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Mediation & Konfliktmanagement -

Staatlich anerkannte Ausbildungen in Lebens- & Sozialberatung/Psychologische Beratung
Burnout-Pravention & Stressmanagement

Ehe- & Familienberatung - Paar- & Sexualberatung

Supervision & Coaching - Aufstellungsarbeit

AKADEMIE & BERATUNG

Die Vollausbildung umfasst 3 Studienabschnitte mit insgesamt 18 Wochenendmodulen (ohne Anrechnung).
Nach jeder Ausbildungseinheit ist zur Vertiefung ein selbst organisiertes Peergruppen-Treffen vorgesehen.

1. Semester
M1

M2

M3

M4

MSE1

M5

M6

Einfiihrung in die Mediation, Konfliktfithrung und -begleitung

Geschichte und Entwicklung; Leitbilder, Grundannahmen,
Voraussetzungen,; Rollenverstandnis in der Mediation, Gruppenbildung

Referent: Univ.Lekt. Ulrich P Hagg M.A. MBA
Konfliktmanagement

Konfiikttheorien; Kommunikation und Konfiikt; Konfliktmuster;
Konfliktdynamik in Familie-Partnerschaft-Arbeit

Referentin: Dr. Tina Rabl

Grundlagen und Grundhaltungen der Mediation

Verfahrensablauf, Phasen d. Mediation; Haltung / Verhalten /
Verstehen, das struktur. Mediationsgesprdch, Pramediation,
Rahmenbedingungen

Referent: Univ.Lekt. Ulrich P Hagg M.A. MBA

Methodik I

Psychologische Grundlagen, Grundiagen der Kommunikation;
Gesprachsfiihrung; Moderation von Konfliktsituationen,; Empathie und
Aquidistanz; Gender-Thematik

Referent: Univ.Lekt. Ulrich P Hagg M.A. MBA

Selbsterfahrung I

Reflexion des eigenen Konfiiktverhaltens; Innere Konflikte/soziale
Konfiikte, Erweiterung des Handlungsspektrums im Konflikt;
Gewaltfreie Kommunikation I

Referentin: Judith Meister MSc.

Methodik II *

Ldsungsorientierte und narrative Interventionsformen,; Systemische
Fragetechniken, Verhandlungstechniken
Referent: Univ.Lekt. Ulrich P Hagg M.A. MBA

Methodik III

Arbeit mit dem erweiterten Tetralemma, Aufstellungstechniken,
Visualisierung/das innere Team; Vereinbarungen/Abschlisse
Referent: Univ.Lekt. Ulrich P Hagg M.A. MBA
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2.-3. Dez. 2022
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

13.-14. Jan. 2023
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

10.-11. Feb. 2023
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

10.-11. Mérz 2023
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

21.-23. April 2023
FR 16:30-20:30
SA 09:00-18:00
SO 09:00-16:00

19.-20. Mai 2023
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

23.-24. Juni 2023
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00


mailto:office@isysakademie.at

LS S

Mediation & Konfliktmanagement -

Staatlich anerkannte Ausbildungen in Lebens- & Sozialberatung/Psychologische Beratung
Burnout-Pravention & Stressmanagement

Ehe- & Familienberatung - Paar- & Sexualberatung

Supervision & Coaching - Aufstellungsarbeit

AKADEMIE & BERATUNG

2. Semester

M8

M7.1

M7

R1

MSE2

3. Semester

WMN
=%
ez
87
£
= %

R2

WMF =%
6=
_C*
2
£
= %

R3

M9

Familienmediation I / Umgang mit Paarkonflikten

Trennungs- und Scheidungsmediation,; Aufteilungsverfahren; Obsorge-
, Unterhalts- und Besuchsregelungen, Kinder im Mediationsverfahren,
geforderte Co-Mediation (Flaf)

Referent: Univ.Lekt. Ulrich P Hagg M.A. MBA

Einfithrung in die Okonomischen Zusammenhinge *+***
Referent: DSA Elfriede Pirker

Einfiihrung in die Okonomischen Zusammenhiinge ***

Betriebswirtschaft versus Volkswirtschaft;: betriebliche
Organisationsformen, Konkurs und Insolvenz; Haftungen
Referent: Florian Hagg

Rechtskunde I ** 4 ***

Privatrecht-dffentliches Recht; Mediation als teildelegiertes Verfahren,;
Recht in der Mediation, rechtliche Verantwortung als Mediatorin
Referentin: Mag. Veronika Hagleitner MAS

Selbsterfahrung II *

Gewaltfreile Kommunikation II; Umgang mit eskalierenden Konfiikten
und Gewalt; Sich einlassen und abgrenzen kénnen

Referentin: Judith Meister MSc.

Mediation im Bildungsbereich

Spezifika der Mediation im Non-Profit-Bereich, Mediation im Sozial-
und Gesundheitsbereich; Schulmediation,; Konfiiktprdvention,;
Gruppenpsychologie und psychosoziale Interventionsformen
Referentin: Anna Gabalier MA

Rechtskunde IT**

Ehe- und scheidungsrechtliche Grundlagen, erbrechtliche Grundlagen;
Grundlagen des Familienrechts

Referentin: Mag. Veronika Hagleitner MAS

Familienmediation II

Pflege- und Erbrechtsmediation, Generationskonfiikte;
Familienbetriebliche Konfiikte; Ubergaben/Ubernahmen

Referent: Univ.Lekt. Ulrich P Hagg M.A. MBA

Rechtskunde IITI **4***

Grundlagen des Arbeitsrechts; Vertragswesen, Gesellschaftsrecht;
Gesellschaftsformen

Referentin: Mag. Veronika Hagleitner MAS

Ethik

Neutralitaét und Allparteilichkeit; Rollenverstédndnis; Prozess- /
Inhaltsverantwortung, Umgang mit Befangenheit; ethische
Grundregein

Referent: Univ.Lekt. Ulrich P Hagg M.A. MBA
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15.-16. Sept. 2023

FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

3. Okt. 2023
DI 16:00-20:10

6.-7. Okt. 2023
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

3.-4. Nov. 2023
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

1.-3. Dez. 2023
FR 16:30-20:30
SA 09:00-18:00
SO 09:00-16:00

12.-13. Jan. 2024
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

2.-3. Feb. 2024
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

1.-2. Midrz 2024
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

5.-6. April 2024
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00

26.-27. April 2024
FR 16:30-20:00
SA 09:00-18:00
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Betriebliche Mediation 17.-18. Mai 2024
FR 16:30-20:00

Konfiiktdynamik im Profit Bereich, inner-, zwischenbetriebliche SA 09:00-18:00

Medliation,; Projektteam-Mediation; Mediation bei Change-Prozessen
und Fusionen, sowie bei strukturellen und personellen Differenzen.

Referent: angefragt

Spezielle Mediationsfelder 7.-8. Juni 2024
Mediation in der Nachbarschaft; interkulturelle Mediation; gi ég;gg:ig;gg
Referent: Univ.Lekt. Ulrich P Hagg M.A. MBA

DIPLOMIERUNG 09.06.2024

Bei Anrechnung muss aus den Wahlfachern: WMB, WMS, WMF, WMN EIN Modul gewahit

werden.

Anrechnung fiir Lebens- & Sozialberaterinnen, Sozialarbeiterlnnen, Psychotherapeutinnen,
klinische u. Gesundheitspsychologlnnen

Anrechnung fir Rechtsanwaltinnen, Notarlnnen, Richterlnnen, Wirtschaftstreuhanderinnen,
Unternehmensberaterinnen, Ziviltechnikerinnen
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